
令和６年度新宿ケアカレッジ
第10回・第11回研修のご案内

新宿ケアカレッジは新宿区内の介護保険サービス事業所の職員を対象とした研修事業です。
無料で受講が可能！会場参加・オンライン参加が選べます！

第１０回の研修は法定研修対応の【ハラスメント対策】と

第１１回の研修は生産性向上の視点から【ケアプラン連携システム等のICT活用】がテーマ！

その他の研修テーマや日程については、
新宿ケアカレッジHPをご確認ください！

☆会場：（第10回）戸塚地域センター（新宿区高田馬場2-18-1）／（第11回）牛込箪笥地域センター（新宿区箪笥町15）

☆申込方法：電話・メール・FAX・WEBフォーム(https://forms.gle/4Jv9Vn4xK9qTvbjN9)から

メールの場合は件名「新宿ケアカレッジ研修参加申込」と記載し、
下記のFAX申込書の内容を運営事務局のメールアドレス宛にお送りください。
WEBフォームはURLまたは二次元コードからアクセス可能。

新宿区主催

12月11日(水)

運営受託：セントスタッフ株式会社

TEL：03-6803-5624
MAIL ：st_kenshu@home.misawa.co.jp

※お問合せの際は「新宿ケアカレッジの件で」とお伝えください。

日 程

内 容

（平日１０時～１８時）

介護現場でも増えてきているカスタマーハラ
スメント。職員を守るための迅速な解決方法、
対策について法律の知識も交えながら、学ん
でいきましょう。

山田 滋 氏
株式会社安全な介護 代表取締役
介護と福祉のリスクコンサルタント

介護・福祉施設の経営企画・リスクマネジメントに
携わった経験をもとに、実践的なリスクマネジメン
ト方法論を伝えるセミナーを年間150回開催。

第10回 カスタマーハラスメント対策
実務セミナー

講 師

第11回 ケアプランデータ連携システム
を活用した取り組み

教育研修事業課

問合せ先（令和６年度新宿ケアカレッジ運営事務局）

法人名
事業所名

サービス種別

ふりがな

電話番号
受講者氏名

メールアドレス @ ＦＡＸ番号

受講者職種
〇をお付けください

管理者・ケアマネ・介護職員
サ責・その他( )

申込講座
〇をお付けください

12/11(水)第10回 (会場・オンライン)
12/13(金)第11回 (会場・オンライン)

ＦＡＸ申込書 ＦＡＸ送信先：０３－６８０３－５８３８

14時00分～16時00分

12月13日(金)日 程

内 容 紙での作業が多い介護業界。スタッフの負担
を軽減するために導入したケアプランデータ
連携システムを活かした新たな仕事のやり方
をお伝えいただきます。

長谷川 徹 氏
株式会社 トライドマネジメント 代表
主任介護支援専門員、社会福祉士、
介護福祉士

株式会社トライドマネジメントを設立。ICT等の取
り組みを推進し、厚労省主催の生産性向上推進フォ
ーラム等にも登壇。

講 師

14時00分～16時00分

戸塚地域センター(高田馬場2-18-1) 牛込箪笥地域センター(箪笥町15)会 場

https://forms.gle/4Jv9Vn4xK9qTvbjN9

